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fe
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P
ro

ba
bi

lid
ad

 

Im
pa

ct
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V
al

or
ac
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C
at

eg
or

ía
 

¿
C
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se
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P
er

io
di

ci
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1 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

S
el

ec
ci

ón
 

O
pe

ra
ci

on
al

  Problemas o 
demoras en la 
suscripción del 

contrato por parte 
del oferente 

seleccionado. 

La no 
suscripción 

del contrato de 
manera  

oportuna, lo 
cual podría 
afectar la 
debida 

prestación del 
servicio en 

virtud del cual 
se adelanta el 

presente 
proceso de 
selección. 

2 1 3 

B
aj

o 

C
on

tr
at

is
ta

 

Exigir a los diferentes 
oferentes la 

constitución de una 
garantía de seriedad 

de la oferta. 
 
 

1 1 2 

B
aj

o 

S
í 

C
on

tr
at

is
ta

 Desde la 
presentación  

la presentación 
de la 

respectiva 

oferta. 

Con la 

suscripción 
de la 
garantía de 
seriedad 

de la 
oferta.  

Con la 
aprobación de 
las pólizas de 
seriedad de la 

oferta 
suscritas por 
los oferentes. 

A
l m

om
en

to
 d

e 
la

 p
re

se
nt

ac
ió

n 
de

 la
s 

of
er

ta
s.

 

2 

E
sp

ec
íf

ic
o 

In
te

rn
o 

E
je

cu
ci

ón
 

T
ec

no
ló

gi
co

s 

Fallas en las 
telecomunicaciones o 
daños en los sistemas 

de información propios 
del software utilizado 
para el manejo de los 
datos en la prestación 

del servicio. 

La afectación 
del 

cumplimiento 
de las 

obligaciones 
asumidas por el 
contratista para 

el cabal 
desarrollo del 

objeto 
contractual. 

3 7 7 

A
lto

 

C
on

tr
at

is
ta

 

Exigir al contratista el 
establecimiento de 

sistemas de 
aseguramiento de los 

datos y de la 
información tramitada 
en virtud del desarrollo 
del objeto contractual. 

2 2 2 

M
ed

io
 

S
í 

C
on

tr
at

is
ta

 A partir de 
la 

suscripción 
del acta de 

inicio. 

Hasta que 

termine la 
ejecución 

del 
contrato. 

Con la 
realización de  

controles 
periódicos 

respectos del 
tratamiento y 

aseguramiento 
de la 

información. 

P
er

m
an

en
te

. 

3 

E
sp

ec
íf

ic
o 

In
te

rn
o 

E
je

cu
ci

ón
 

E
co

nó
m

ic
os

 

Fluctuación de los 

precios de los 
servicios requeridos 
para el cumplimiento 

del objeto contractual. 

Retrasos en la 
ejecución del 

objeto 
contractual. 

3 5 5 

M
ed

io
 

C
on

tr
at

is
ta

 

El contratista deberá 
garantizar la prestación 

de los servicios 
requeridos para la 

ejecución del contrato  
y garantizar que los 

mismos se mantendrán 
durante la ejecución 

del contrato, a 
excepción de lo 

señalado para los 
ítems no previstos.  

1 2 2 

B
aj

o   
 

S
í 

C
on

tr
at

is
ta

 A partir de 
la 

suscripción 
del acta 
de inicio.   

Hasta que 

termine la 
ejecución 

del 
contrato. 

Con la 
verificación de 
informes que 

efectúe el 
contratista en 
el marco de la 

ejecución y 
con el control 
e inspección 

constante que 
realice el 

supervisor. 

P
er

m
an

en
te

. 

4 

E
sp

ec
íf

ic
o 

In
te

rn
o 

E
je

cu
ci

ón
 

O
pe

ra
ci

on
al

 Incumplimiento de 
las 

especificaciones 
técnicas de los 

servicios 
contratados. 

La no satisfacción   
de algunas 

especificaciones 
técnicas requeridas 

por la entidad. 

3 5 5 

M
ed

io
 

C
on

tr
at

is
ta

 

Exigir al contratista la 
constitución de una 

garantía respecto de la  
calidad de los servicios 
a prestar en virtud del 
desarrollo del objeto 

contractual. 

1 2 2 

B
aj

o 

S
í 

C
on

tr
at

is
ta

 A partir de 
la 

suscripción 
del acta 
de inicio. 

Hasta que 
termine la 

ejecución 
del 

contrato. 

Con la 
verificación de 
informes que 

efectúe el 
contratista en 
el marco de la 

ejecución y 
con el control 
e inspección 

constante que 
realice el 

supervisor. 

P
er

m
an

en
te

. 

5 

E
sp

ec
íf

ic
o 

In
te

rn
o 

E
je

cu
ci

ón
 

O
pe

ra
ci

on
al

 

Daños a terceros 
por parte del 
contratista al 

momento de la 
prestación de los 

servicios 
contratados. 

Daños a 
terceros. 

4 5 5 

M
ed

io
 

C
on

tr
at

is
ta

 Exigir al contratista la 
constitución de una 

garantía de 
responsabilidad civil 

extracontractual. 

1 2 2 

B
aj

o 

s   S
í 

C
on

tr
at

is
ta

 A partir de 
la 

suscripción 
del acta 
de inicio. 

Hasta que 
termine la 

ejecución 
del 

contrato. 

Con la 
verificación de 
informes que 

efectúe el 
contratista en 
el marco de la 

ejecución y 
con el control 
e inspección 

constante que 
realice el 

supervisor. 
P

er
m

an
en

te
. 

6 

E
sp

ec
íf

ic
o 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

O
pe

ra
ci

on
al

 

Incumplimiento de 
las Obligaciones 

del Contrato. 

El no 
cumplimiento 

del objeto 
contractual. 

3 4 7 

A
lto

 

C
on

tr
at

is
ta

 Exigir al contratista la 
constitución de una 

póliza de cumplimiento 
del contrato. 

 

1 1 2 

B
aj

o 

S
í 

C
on

tr
at

is
ta

  

A partir del 
acta 

de inicio o 
perfecciona

miento 
o del 

contrato 

Etapa de 
liquidaci
ón del 

contrato  

Con la 
verificación de 
informes que 

efectúe el 
contratista en 
el marco de la 

ejecución y 
con el control 
e inspección 

constante que 
realice el 

supervisor. 

P
er

m
an

en
te

. 


